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Je nieuwe zorgverzekering

Beste meneer De Graaff,

Van harte welkom bij VGZ. Fijn dat je voor ons hebt gekozen. Bij deze brief ontvang je je nieuwe
polis en polisvoorwaarden. Hierop zie je de premie en eigen risico voor dit jaar.

Zorgpas
Bij deze zorgverzekering hoort een zorgpas. Je VGZ zorgpas ontvang je digitaal in de
UnitedConsumers Zorg app, na de ingangsdatum van je zorgverzekering. Zo heb je de zorgpas
altijd bij de hand. Toch liever een pasje in je portemonnee? Dan kun je deze na de ingangsdatum
van je zorgverzekering digitaal aanvragen via Mijn VGZ of via de UnitedConsumers Zorg app.

Declareren via de UnitedConsumers Zorg app
In de meeste gevallen declareert je zorgverlener de kosten rechtstreeks bij ons. Ontvang je toch
een rekening? Declareer dan eenvoudig je zorgkosten via de UnitedConsumers Zorg app:

• Foto maken of een pdf toevoegen
• Controleren
• Versturen

Je ontvangt dan binnen 6 werkdagen de vergoeding op je rekening. Ook zie je in de app hoeveel
eigen risico je nog hebt. En regel je makkelijk je zorgzaken.

Mijn VGZ
Ook in Mijn VGZ regel je snel en eenvoudig je zorgzaken. Registreren is niet nodig. Je logt
eenvoudig in met je DigiD en je kunt direct aan de slag:

• Je gegevens en verzekering bekijken en aanpassen
• Declareren
• Je zorgkosten en eigen risico inzien
• Je post en rekeningen bekijken
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Voorwaarden en verzekeringskaarten op de website
Je vindt de voorwaarden en zorgverzekeringskaarten van VGZ op
vgz.nl/service-en-contact/voorwaarden-en-reglementen. Op de zorgverzekeringskaart vind je een
kort overzicht van jouw verzekering.

Kunnen wij nog iets voor je doen?
Wil je een verandering doorgeven of heb je een vraag? Ga dan naar de UnitedConsumers Zorg app.
En stel je vraag wanneer het jou uitkomt. Of kijk op vgz.nl/contact voor andere manieren om
contact met ons te krijgen. Wij helpen je graag.

Hartelijke groet,
VGZ

Art Beuting
Chief Member Officer
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